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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY O.K.TRANS PRAHA spol. s .o PRO
PREPRAVU V MEZINARODNI A VNITROSTATNI SILNICNi NAKLADNi DOPRAVE

OKTRANS JAKO DOPRAVCE

UvoD

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) se vztahuji na
poskytovani Sluzby mezindrodni a vnitrostatni silni¢ni ndkladni prepravy véci
pro cizi potrebu (dale jen ,,Sluzba“) poskytované spole¢nosti OK TRANS PRAHA
spol. s r.o. (ddle jen ,Dopravce”).

Tyto VOP tvori nedilnou soucast Ramcové smlouvy (je-li uzaviena) a/nebo
Prepravni smlouvy/Objednavky prepravy (tyto je moZné uzavrit bez
predchoziho uzavieni RAmcové smlouvy) a podrobnéji upravuji prava,
povinnosti a odpovédnosti vznikajici béhem smluvnich vztahl mezi
stranami/osobami Gc¢astnicimi se smlouvy. Uzavienim Ramcové smlouvy a/nebo
Prepravni smlouvy /Objednavky prepravy vyslovuje Zakaznik — objednavatel
prepravy dale jen , Odesilatel” sv(ij souhlas se znénim téchto VOP a to
nejpozdéji okamzikem predani Zasilky Dopravci k preprave.

PRAVNI REZIM

Pravni vztahy uzaviené mezi dopravcem a odesilatelem se v silni¢ni nakladni
dopravé fidi primarné Umluvou CMR (vyhl. 11/1975Sb.v platném znéni) a

v otazkach neupravenych touto Umluvou podptirné platnym eskym pravem.
Pti posuzovani zavazk( a prav smluvnich stran Prepravni smlouvy/ Objednavky
prepravy se rovnéz prihlizi ke zvyklostem v pfislusném dopravnim oboru a
zvyklostem pfi realizaci prepravnich smluv mezi Dopravcem a Odesilatelem.

Rozsah nahrady Skody, k nizZ je zavazan Dopravce podle obCanského zakoniku ¢.
89/2012 Sh., je omezen na 10-ti ndsobek sjednaného prepravného, pokud
nebyla Skoda zpUsobena OKT umysiné i z hrubé nedbalosti (§ 2898 obc¢. zak.) a
nejedna se o nahradu Skody na zasilce.

V prepravé kontrahované jedinou prepravni smlouvou a vykonavané
postupné dopravnimi prostifedky rtiznych oborti dopravy (multimodalni
preprava), se pravni vztahy téchto usekt multimodalni pfepravy primarné fidi
mezinarodnimi Umluvami, kterymi je Ceska republika vazana (napt. CMR,
CIM, SMGS, Hamburska pravidla atd.) a podpuirné ¢eskym obcanskym
zakonikem (zak. ¢. 89/2012 Sbh.)
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Byla-li pfi multimodalni prfepravé zasilka ztracena ¢i poskozena nebo prekroce
dodaci h{ita Ize urcit, v jakém Useku multimodalni prepravy ke ztraté ¢i
poskozeni zasilky doslo nebo vznikla skute¢nost vedouci k prekroceni dodaci
Ihaty, posuzuje se odpovédnost dopravce a rozsah ndhradové povinnosti podle
té mezinarodni Umluvy, ktera se na dany usek pfepravy vztahuje.

Nelze-li misto vzniku poskozeni Ci ztraty zbozi nebo priCiny prekroceni dodaci
Ihaty urdit, fidi se odpovédnost dopravce a rozsah ndhradové povinnosti podle
Umluvy CMR

1. ZAKLADNI POJMY / TERMINOLOGIE

1.1. NiZe uvedené terminy maiji v téchto VOP tento vyznam:
a) ,Dopravce”
Dopravce je fyzicka nebo pravnicka osoba provozujici silni¢ni dopravu.
Spole¢nost O.K.TRANS PRAHA, spol. s r.o.
Se sidlem: Hlavni 182, Chyné 253 03
ICO 00473251
Zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C30
b) ,Odesilatel”

Obchodni spoleénost/subjekt/osoba se kterou dopravce uzavird Ramcovou
smlouvu a/nebo Prepravni smlouvu (Objednavku prepravy). Zahrnuje taktéz
osoby povérené, jednajici ve shodé s odesilatelem.

c) »Mezinarodni preprava”

Znamena silni¢ni ndkladni prepravu, jestlize misto nakladky Zasilky a misto
vykladky Zasilky leZi na Uzemi dvou rlznych statd, nebo jestlize misto nakladky
Zasilky a misto vykladky Zasilky lezi na Gzemi jednoho statu mimo Ceskou
republiku. Umluva CMR se v souladu s aktualnimi pravnimi pfedpisy pouzije

v pfipadé Mezinarodnich prepray, tak v pfipadé Vnitrostatnich preprav.

d) ,Vnitrostatni preprava”

Znamena silni¢ni nakladni prepravu, jestlize misto nakladky Zasilky i misto
vykladky Zasilky leZzi na Uzemi ¢eské republiky, byt se ¢ast prepravy uskutecni na
Uzemi jiného statu. Umluva CMR se v souladu s aktudlnimi pravnimi predpisy
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pouzije jak v pripadé Vnitrostatni prepravy, tak v pripadé Mezinarodnich
preprav.

e) Smluvni strany
Rozumi se dopravce a odesilatel
f)  Umluva CMR

Je Umluva o prepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni nakladni dopravé (CMR
(vyhl. €. 11/1975Sb.) Je v oboru mezinarodni (vnitrostatni) silni¢ni dopravy
specialnim pravem, a tedy jako takové ma prednost pred obecnou pravni
Upravou, pokud jde o prepravni smlouvu v mezinarodni silni¢ni dopravé.

g) ,Nakladni List CMR“

Je min. 3listy cislovany privodni pfepravni dokument, ktery slouzi pro vSechny
3 strany zapojené do prepravniho retézce.

h) Objednavka prepravy

Nabidka Odesilatele na uzavreni Prepravni smlouvy obsahujici podstatné,
obsahové nalezitosti, nezbytné k uzavreni prepravni smlouvy.

i) ,Prepravni smlouva”

Znamena jednotlivou smlouvu o prepraveé véci uzavienou ve smyslu § 2555,
odst.1 OZ, dle které se Dopravce zavazuje prepravit Zasilku z mista odeslani do
mista urceni a Odesilatel se zavazuje za tuto ¢innost zaplatit Dopravci
Pfepravné.

j) ,Rdmcova smlouva“

Je rdmcova smlouva o podminkach zajistovani preprav v mezinarodni a
vnitrostatni silni¢ni nakladni dopravé uzavienou mezi smluvnimi stranami, jez
stanovuje zavazek Dopravce k opakovanym prepravam Zasilek dle podminek
jednotlivé uzavrenych prepravnich smluv a tomu odpovidajici zavazek
odesilatele uhradit Dopravci prepravné. Obsahem Ramcové smlouvy jsou mimo
jiné i cenova ujednani, postup pfi revizi cen, kapacitni ujednani, terminy.

k) ,Pracovni den”

Znadi den jiny neZ sobota, nedéle a den, ktery v Ceské republice neni dnem
pracovniho klidu ve smyslu ustanoveni §3 zakona ¢.245/2000 Sb. Zakona o
statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech
pracovniho klidu
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) ,Prepravné”

Je Uplatou dopravci za splnéni prepravni smlouvy. Samostatné je upraveno
prepravné v ¢l. 6 téchto VOP.

m) ,Preprava”

Transport zboZi z mista odeslani do mista urceni. V kontextu téchto VOP se
jednd o mezinarodni i vnitrostatni prepravu zbozi.

n) NOP“

Znaci tyto vSeobecné obchodni podminky pro prepravu v mezinarodni a
vnitrostatni nakladni silni¢ni dopravé vytvorené OK Trans Praha jakozto
dopravcem

o) »SDR“

Znaci zvlastni pravo Cerpdni (z anj. special drawing rights)

Ménova a ucetni jednotka, uzivana v ramci mezinarodniho ménového fondu.
p) ,Zakon o DPH"

Zakon o dani z pridané hodnoty

Tento zakon zapracovava prislusné predpisy Evropské unie a upravuje dan z
pridané hodnoty.

q) ,Zasilka“

Znaci zasilku prepravovanou na zakladé Objednavky prepravy/ Prepravni
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy.

2. UZAVRENI PREPRAVNI SMLOUVY

2.1.

Prepravni smlouva mezi Dopravcem a Odesilatelem je uzaviena na zakladé
pisemného potvrzeni objedndvky prepravy Dopravcem.

Nepotvrdi-li Dopravce objednavku pfepravy, ale pristavi vozidlo k nakladce,
pripadné jedna tak, ze je nepochybné, Zze hodla prepravu vykonat, pak je
prepravni smlouva uzaviena ve znéni objednavky prepravy a téchto prepravnich
podminek.

V pfipadé, Ze Odesilatel nebude z provoznich divodu akceptovat toto
konkludentni uzavreni prepravni smlouvy, ma Dopravce pravo na nahradu
alikvotni ¢asti prepravného za najezd do mista nakladky.

4
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2.2.

Nakladni list CMR je dokladem o uzavieni a obsahu Prepravni smlouvy a udaje
v ném uvedené jsou pro Smluvni strany zavazné, tyto udaje vSak musi
odpovidat udajlim uvedenym v Objednavce. Ndkladni list jako prepravni doklad
o Zasilce doprovazi Zasilku az do jejiho vydani pfijemci. Vyplnény Nakladni list
predava zpravidla Odesilatel Dopravci a to soucasné se zasilkou. Dopravce
zkontroluje na nakladce stav a Uplnost vyplnéni Nakladniho listu CMR - pokud
vyplnil CMR nakladni list skutecny odesilatel na nakladce. Pokud vypliuje
Nakladni list CMR dopravce, odesilatel musi poskytnout veskeré potfebné udaje
pro radné vyplnéni CMR Zvlastni pozornost vénuje Dopravce potvrzeni o
prevzeti zasilky tak, aby prijemce Citelné vyznacil prevzeti zasilky.

2.3.

Nakladni list CMR je vystaven alespon ve trech vyhotovenich. Tato vyhotoveni
jsou stejnopisy, jez jsou podepsany Odesilatelem a Dopravcem Propisy ru¢né
psaného podpisu jsou povazovany za dostacujici pfi otisknuti razitka. Jeden
stejnopis nakladniho listu je uréen pro Odesilatele, dalsi je uréen pro prijemce a
jeden stejnopis je urcen pro Dopravce.

2.4,

Nakladni list CMR podepsany Smluvnimi stranami slouzi az do prokazani opaku
jako dlkaz o existenci a obsahu Prepravni smlouvy, jakoZ i o prevzeti Zasilky
Dopravcem. Bezvyhradné, Citelné potvrzeni prevzeti zasilky pfijemcem na
nakladnim listu CMR je dikazem fadného provedeni a ukonceni prepravy a
podminkou vzniku prava Dopravce na sjednané prepravné. Tento postup je
shodny pro mezindrodni i vnitrostatni nakladni silni¢ni dopravu.

2.5.
Nakladni list CMR musi obsahovat tyto udaje:
a) jméno a adresa Odesilatele (obchodni firma a sidlo, véetné ICO)

b) jméno a adresa Dopravce, pripadné Dopravcl (obchodni firma ¢i jméno a
sidlo/misto podnikani Dopravce, véetné ICO)

c) jméno a adresa Pfijemce Zasilky
d) misto a datum vystaveni ndkladniho listu

e) misto a datum prevzeti Zasilky a misto a datum jejiho urceni / vyloZeni
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f) obvyklé pojmenovani povahy Zasilky a druh obalu
g) pocet kusli prepravovanych jednotek tvoticich Zasilku na Grovni palet.
h) hrubou vahu Zasilky

i) pokyny potfebné pro celni a jiné jednani

3. ZAKLADNi PRAVA A POVINNOSTI DOPRAVCE

3.1. Zakladnim zavazkem Dopravce je provést prepravu zbozi podle podminek
prepravni smlouvy/objednavky prepravy a/nebo Ramcové smlouvy

s profesionalni péci tak, aby zasilka byla prevzata ve sjednaném terminu
nakladky k prepravé provozné a technicky zplUsobilym vozidlem vydana ve
sjednané Ci primérené lh(ité v neporuseném kvalitativnim a pocetnim stavu
opravnénému prijemci.

Odesilatel sdéli Dopravci jiz pfi sjednavani prepravni smlouvy/ objednavky
preprav a/nebo Ramcové smlouvé Udaje o zasilce, které jsou nutné k
profesiondlnimu provedeni prepravy a k ochrané zasilky.

3.2. Dopravce sjednava prepravu za standardnich podminek prepravy
sjednanym typem vozidla s jednim fidicem, ktery v pribéhu prepravy vykonava
predepsané bezpecnostni prestavky a odstavuje vozidla na verejnych
parkovistich urcenych k parkovani vozidel nakladni dopravy. Standardni
podminky prepravy jsou vhodné pouze pro prepravu bezpeénych zasilek, které
nejsou ohrozeny kradezi a nevykazuji vysokou hodnotu (kvalifikace
citlivého/nebezpecného zboii viz. ¢lanek ¢.9 téchto VOP).

Pfi sjednavani Prepravni smlouvy/Objednavky prepravy a/nebo Ramcové
smlouvy je Odesilatel povinen sdélit Dopravci zda se jedna o citlivé
zbozZi/nebezpecéné zboizi (viz. ¢lanek ¢. 9 téchto VOP) jehoz preprava vyzaduje
zvySend bezpecnostni opatteni a postupy (jako napft. zvlastni zabezpeceni
vozidla, dvouclennou osddku, doprovod apod.).

Dopravce ma pravo na prepravné odpovidajici zvySenym narokiim a pfijatym
opatrenim pro bezpecnost prepravy citlivého a vysoce hodnotného zboizi.
Pokud odesilatel pozaduje urcitou trasu ¢i urcita hlidana parkovisté, musi tuto
trasu a parkovisté pisemné sdélit Dopravci pfi uzavirani Pfepravni smlouvy
a/nebo Rdmcové smlouvy jinak neni pokyn Odesilatele pro dopravce platny a
dopravce je opravnén vyuzivat parkovisté dostupna pri obvyklé trase prepravy.
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3.3. Maji-li byt jako zasilka prepravovany nebezpecéné latky, véci a predmét
odesilatel povinen pfi sjednavani prepravni smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy
na tuto povahu zasilky Dopravce pisemné upozornit a sdélit mu veskeré udaje a
pokyny k nebezpecné zasilce, jejimu loZeni a manipulaci béhem prepravy.
Nedostatek takovych informaci a pokyn{ opraviuje Dopravce kdykoliv prepravu
zastavit, vyzadat si instrukce od odesilatele a pfipadné zasilku slozit ¢i vratit
odesilateli. V takovém pripadé nalezi Dopravci nahrada vyloh véetné alikvotniho
prepravného za vykonanou ¢ast prepravy (viz. ¢lanek 9 téchto VOP).

3.4. Dopravce je opravnén splnit zavazky z uzaviené prepravni smlouvy
prostrednictvim smluvniho poddopravce.

3.5. Dopravce je povinen mit k dispozici na nakladce vozidlo standardné
vybavené k zabezpeceni nakladu. Prfipadné dopravce zajisti na nakladku vozidlo
vybavené tak, jak pozaduje Prepravni smlouva/Objednavka prepravy a/nebo
Ramcova smlouva. Nadstandardni pozadavky na vybavu vozidla musi byt
predem specifikovany a budou zapocteny do ceny prepravného, a to i v pripadé,
kdy si ridi¢ toto vybaveni musi dokoupit primo na nakladce.

3.6. Dopravce (fidic) je povinen byt pfitomen na nakladce/vykladce a provést
evidencni kontrolu zjevného stavu zasilky, jejiho obalu, dopravné bezpecného
loZeni a fixovani zasilky na vozidle jakoZ i spravnosti udaji v CMR nakladnim
listu o poletnim stavu zasilky a jejiho znadeni ve smyslu ustanoveni &l. 8 Umluvy
CMR.

Obdobné postupuje dopravce (fidi¢) ve vnitrostatni silni¢ni dopravé.

3.7. Neni-li dopravce (fidic) pripustén k nakladce/vykladce a kontrole zasilky,
informuje o tom svého zaméstnavatele (osobu povérenou zaméstnavatelem), a
pripadné si vyzada dalsi dispozice Ci intervenci u odesilatele a ucini o této
skutecnosti zapis do CMR nakladniho listu — pokud nebyla bezodkladné
sjednana ndprava ze strany odesilatele.

Obdobné postupuje dopravce (fidi¢) ve vnitrostatni silni¢ni dopravé.

3.8. Pokud dopravce (fidi¢) zjisti pfi evidenéni kontrole na nakladce, Ze je zbozZi
odesilatelem zjevné baleno / loZzeno na vozidle tak, Ze dlivodné hrozi skoda na
zasilce béhem preprav nebo/ i bude ohroZena bezpecnost silni¢niho provozu,
upozorni Dopravce (fidi¢) na tuto skute¢nost odesilatele a pfeda mu pisemnou
vyhradu v CMR Nakladnim listé. Pokud odesilatel neucini bez prodleni napravu,
dopravce prepravu nezahaji a v pripadé prodleni odesilatele ma pravo od
prepravni smlouvy odstoupit s ndrokem na ndhradu pomérného prepravného a
stojného pripadajici na takto odesilatelem zmarenou prepravu.
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3.9. Dopravce (fidi¢) na nakladce/vykladce nepodepisuje Ci jinak neuznava
jakékoliv dokumenty, kterym vécné nebo jazykoveé nerozumi. Rovnéz
nepotvrzuje vécny a hodnotovy rozsah pripadné skody na zasilce, pokud takova
zjisténi ¢i udaje presahuji odborné znalosti a praktické moznosti ¢i zkusenosti
dopravce, tyto Udaje v misté a case vykladky ovérit.

Obdobné postupuje dopravce (fidi¢) ve vnitrostatni silni¢ni dopravé.

3.10. Odesilatel odpovida za nakladku zasilky a pfijemce odpovida za vykladku
zasilky, pokud se k této Cinnosti nezavazal Dopravce v Ramcové smlouvé a/nebo
prepravni smlouvé nebo pokud tento zavazek Dopravce nevznikl na zdkladé
zvyklosti mezi ucastniky prepravni smlouvy, se kterymi je Dopravce srozumeén.

Odesilatel / Pfijemce odpovida za jednani ¢i opomenuti tretich osob, které
pouzije k vykladce zasilky (napf. osadky vozidla), pokud k této ¢innosti neni
Dopravce zavazan.

3.11. Neni-li vyloZené ujednano jinak, mize Dopravce pozadovat provedeni
nakladky ci vykladky Zasilky dfive, nez bylo sjednano.

3.12. V pripadé celniho odbaveni se Dopravce fidi pokyny Odesilatele.
Odesilatel je povinen dopravci sdilet veskeré potrebné informace k celnimu
fizeni.

3.13. Dopravce je opravnén prepravovat Zasilku spolecné s jinymi zasilkami Ci
jinym zbozZim, pokud to vyslovné Odesilatel neuvadi jinak.

3.14. Dopravce neni povinen zjistit, resp. pfezkoumat hmotnost zasilky.
3.15. Dopravce neni povinen automaticky zabezpecit lozny prostor plombou.

3.16. Dopravce si vyhrazuje pravo na zdkladné vlastniho rozhodnuti ¢aste¢né
nebo Uplné zrusit poskytované sluzby dle prepravni smlouvy a/nebo ramcové
smlouvy a to kdykoliv, bez predchoziho upozornéni a jakékoliv odpovédnosti
vUuci odesilateli ¢i jingm opravnénym osobam v pfipadé zjisténi, Zze poskytované
prepravni sluzby Ci jejich ¢asti jsou zakazany pfislusSnymi zakony a predpisy, a to
jak na drovni EU, tak narodnimi zakony véetné/predevsim zakon( a predpisti o
boji proti terorismu a embargim.

3.17. Pro pripad prodleni Odesilatele s placenim vyuctovaného prepravného a
veskerych dalSich Dopravcem vyucétovanych plateb / zaloh i v pfipadé
jakéhokoliv jiného splatného dluhu odesilatele vici dopravci je dopravce
opravnén beztrestné prerusit realizaci jakychkoliv preprav dle jiz dopravcem
odsouhlasenych objedndvek. O uplatnéni vyse uvedeného je Dopravce povinen
informovat Odesilatele.



Verze 1-01112024

3.18. Dopravce je opravnén zapocist jakoukoliv svoji splatnou i nesplatnou
pohledavku vici Odesilateli oproti jakékoliv pohleddvce Odesilatele za
Dopravcem (splatné i nesplatné), vzniklé na zakladé Rdmcové smlouvy a/nebo
prepravni smlouvy nebo v souvislosti s témito smlouvami, resp. vzniklé na
zakladé jakéhokoliv jiného pravniho vztahu Smluvnich stran nebo v souvislosti
s nim). Odesilatel také souhlasi s vyporadanim vzajemnych zadvazk( a
pohledavek v ramci celé skupiny OKT Holding.

3.19. Jakékoliv pohledavky odesilatele vici Dopravci nebo vici osobé, ktera
plsobi v rdmci skupiny Dopravce (OKT Holding), nelze postoupit tfeti strané bez
pisemného souhlasu Dopravce.

3.20. Dopravce se zprosti povinnosti k nahradé skody, prokaze-li, Zze mu ve
splnéni Pfepravni smlouvy/ Objednavky prepravy a/nebo Ramcové smlouvy
docasné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna a neprfekonatelna
prekdzka vznikld nezavisle na jeho vili (vy$si moc). Vyssi moci se pro ucely
téchto VOP rozumi udalosti, které v dobé uzavieni Pfrepravni smlouvy/
Objednavky prepravy a / nebo Ramcové smlouvy nelze v plném rozsahu ( at jiz
z ¢asového, mistniho nebo z jiného hlediska) predvidat a které zpUsobi nékteré
ze Smluvnich stran ¢aste¢nou ¢i uplnou prekazku v plnéni jejich smluvnich
povinnosti, a to udalosti, které nelze odvratit pfi veskeré péci, jiz I1ze po
prislusné Smluvni strané pozadovat, zejména pak stavka, valka, jiné nepokoje,
obchodni, ménova, politicka ¢i jind opatteni Graduy, jakoz i pripady souvisejici

s preventivnimi, ochrannymi a dalSimi opatrenimi a kroky proti Sifeni
nakazlivych nemoci (zejména karanténni, krizova, ¢i obdobna rozhodnuti,
pokyny, opatfeni, doporuceni organli verejné moci nebo mezinarodnich
organizaci), dale prirodni udalosti jako pozar, povoden, zemétreseni apod.Za
vysSi moc neni pokladdna platebni neschopnost kterékoliv ze Smluvnich stran
z dlivodu nedostatku financnich prostredku ¢i platebni nevile kterékoliv ze
Smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji navzajem se o existenci okolnosti
vyssi moci informovat, a to bez zbyte¢ného odkladu.

4. POJISTENi DOPRAVCE

4.1. Dopravce se zavazuje, Zze bude mit pred a v pribéhu prepravy platné
odpovédnosti pojisténi silni¢niho dopravce a jina pojisténi potfebna pro vykon
¢innosti mezinarodniho silniéniho dopravce.
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4.2. K podnétu odesilatele dolozi Dopravce osvédcéeni o svém pojisténi a je
platnosti.

5. ZAKLADNi PRAVA A POVINNOSTI ODESILATELE

5.1. Odesilatel je oprdvnén predkladat Dopravci poZzadavky na zajisténi
prepravy formou jednotlivych objedndvek prepravy, obecné do 48 hodin pred
pozadovanym terminem zahajeni prepravy nejpozdéji vSak 24 hodin pre
pozadovanym terminem zahajeni prepravy, a to v bézné pracovni dobé (8:00 —
16:30), pokud neni domluveno jinak Prepravni smlouvou/ Objednavkou
prepravy a/nebo Ramcovou smlouvou.

5.2. Objednavka prepravy by méla obsahovat minimalné tyto udaje:
* popis odesilatele (jméno/obchodni firmu, sidlo, 1CO, DIC)
* popis dopravce (jméno/obchodni firmu, sidlo, ICO, DIC)

* pozadované misto (presny nazev mista nakladky, pokud neni totozny
s adresou sidla odesilatele), datum a ¢as pro prevzeti zasilky k prepravé

* pozadované misto (presny nazev mista vykladky, pokud neni totozny
s adresou sidla prijemce), datum a ¢as pro doruceni zasilky

* dobu potrebnou pro nakladku a vykladku zasilky

* obvyklé oznaceni povahy Zasilky a mérné jednotky zasilky nebo zplsob
baleni. Odesilatel musi specifikovat, zda zasilka neobsahuje, byt ¢astecné,
zbozi nebezpecné povahy, chemikalie, alkohol atp. a pripadné jejich
vSeobecné uznavané oznaceni.

* pocet kusll prepravovanych jednotek tvoficich Zasilku standardné na
urovni palet.

* hruba vaha Zasilky

* rozméry Zasilky

* pokyny potiebné pro celni a jind jednani
* vySi pfepravného

* pozadavek na zajisténi prepravy specifického charakteru (napt.
nadrozmérnych ¢i nebezpeénych nakladd, preprava pouZzitého stroje nebo
zarizeni, vystavni exponatu)

* odkaz na Ramcovou smlouvu (byla-li uzaviena)

10
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5.3. Odesilatel je oprdvnén pozadovat, aby byla preprava prerusena a zasi
mu vracena nebo s ni bylo jinak naloZzeno, dokud neni zasilka vydana prijemci.
Odesilatel nahradi Dopravci alikvotni prepravné a dalsi pripadné naklady
spojené s timto postupem. Dopravci rovnéz ndlezi nahrada vzniklé Skody

v souvislosti nemoznosti vykonat dalsi kontrahované prepravy.

5.4. Zanakladku, lozeni a upevnéni zasilky na vozidle odpovida skutecny
odesilatel na nakladce, pokud se k témto ¢innostem nezavdzal Dopravce

v prepravni smlouvé nebo pokud tento zdvazek Dopravci nevznikl na zakladé
zvyklosti mezi ucastniky prepravni smlouvy, se kterymi je Dopravce srozumén.

Odesilatel na nakladce odpovida za jednani ¢i opomenuti tretich osob, které
pouzil k nakladce, loZeni ¢i upevnéni zbozi (napf. osadka vozidla), pokud k témto
c¢innostem nebyl Dopravce zavazan.

Pokud neni vyslovné urceno jinak Pfepravni smlouvou a/nebo Ramcovou
smlouvou je urcen standardni ¢as pro nakladku 3 hodiny / vykladku 3 hodiny.

5.5. Odesilatel se zavazuje predat Dopravci pfi nakladce Zasilky veskeré
doklady (predevsim pak Nakladni list CMR viz ¢lanky 2.2.-2.5. téchto VOP),
informace a spravné udaje tykajici se Zasilky potfebné k realizaci prepravy
konkrétni Zasilky dle Prepravni smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy. Pokud
dopravce (fidi¢) upozorni odesilatele na neshody, tj. pocetni nesoulad
objednavky prepravy vs prepravni dokumenty, viditelny stav zasilky, odesilatel je
povinen zjednat okamzitou napravu. Do doby, nez Odesilatel odstrani rozpor
mezi uvedenymi Udaji ¢i pokud Zasilka neodpovidd udajim uvedenym

v Objednavce prepravy a Nakladnim listu neni Odesilatel opravnén pozadovat
provedeni prepravy Dopravcem, naopak Dopravce je opravnén v takovych
pripadech odmitnout provedeni prepravy a pozadovat po Odesilateli nahradu
veskerych vzniklych nakladd.

5.6. Odesilatel je opravnén zrusit Dopravcem potvrzenou Objednavku
Pfepravy pouze na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran. V pfipadé zruseni
Dopravcem potvrzené objednavky prepravy je odesilatel povinen nahradit
dopravci veskeré dopravci jiz vzniklé naklady a prepravné za jiz realizovanou ¢ast
prepravy.

6. PREPRAVNE

6.1. Prepravné je smluvni cenou Dopravce za kompletni provedeni prepravy
v souladu s prepravni smlouvou a/nebo Ramcovou Smlouvou a zahrnuje
veskeré vylohy dopravce, pokud neni v prepravni smlouvé s Dopravcem
ujedndno jinak. Cenové a jiné hodnotové udaje jsou v objednavce prepravy
uvedeny bez DPH.

11
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6.2. Pravo na prepravné vznikd Dopravci fddnym provedenim prepravy a

vydanim zasilky opravnénému prijemci na zakladé potvrzeni prijemcem o
prevzeti zasilky v CMR nakladnim listu, pokud nebude mezi Dopravcem a
odesilatelem sjedndno predloZzeni dalSich dokladl ¢i dokumentud. Shodny rezim
plati pro privodni doklad (napf. ndkladni list) ve vnitrostatni prepravé. Dopravce
bude predkladat Odesilateli vyuctovani ceny za provedené prepravy na zakladé
danového dokladu — faktury — vystavené po ukonceni prepravy, po jejim
vystaveni dohodnutou cestou/formou odesilateli. Datem vystaveni faktury se
rozumi udaj o datu vystaveni uvedeny na konkrétni fakture.

6.3. Odesilatel se zavazuje uhradit Dopravci Prepravné jakoz i dalsi naklady
vynaloZzené dopravcem v souvislosti s plnénim a tomu odpovidajici dan
z pridané hodnoty (je-li aplikovdna) ve lhté splatnosti uvedené na fakture.

6.4. Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe prepravného a smluvena splatnost
prepravného a veskerych dalsich ndkladl je v souladu s obchodnimi zvyklostmi
v oboru Mezinarodni / Vnitrostatni kamionové prepravy a neni pro Zzadnou ze
stran nespravedliva.

7. STOJNE, NAHRADA MARNE PREPRAVY

7.1. Prostoje, které nezapficinil Dopravce a které byly dopravcem nalezité
prokdzany co do priciny a rozsahu, prevysuji standardni rozsahu 3hodin pro
nakladku/ 3 hodin pro vykladku (ptipadné dle termin( pro nakladku a vykladku
domluvenych Prepravni smlouvou a/nebo Ramcovou smlouvou) ¢ini pausal ve
vysSi 600 CZK za kazdou zapocatou hodinu prostoje, max. K¢ 8.500 CZK za den
prostoje. Rovnéz se nenahrazuji prostoje o sobotach, nedélich a statnich
svatcich.

7.2. V pripadé odstoupeni odesilatele od prepravni smlouvy (,,storno
prepravy”) v dobé radného pristaveni vozidla k nakladce nebo v dobé, kdy je jiz
vozidla na trase k nakladce a dopravce nemuze zajistit bez 4jmy pro vozidlo
nahradni pfepravu a pri¢inou odstoupeni od smlouvy odesilatelem nebylo
poruseni prepravni smlouvy dopravcem, nalezi Dopravci — podle jeho volby —
bud nahrada vzniklé Skody nebo pausalni nahrada az do vyse prepravného
sjednaného prepravného.

8. PALETOVE A OBALOVE HOSPODARSTVI

8.1. Prava, povinnosti a podminky Smluvnich stran spojené s paletovym /
obalovym hospodarstvim by méla podrobnéji upravovat Prepravni smlouva a/
nebo Ramcova Smlouva.

12
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8.2. Dopravce neodpovida za poskozeni ¢i zniceni palet a vratnych oball
vzniklé pti nakladce / vykladce zboZi za kterou odpovida odesilatel ¢i prijemce.

8.3. Dopravce neni povinen pfi prevzeti Zasilky naloZzené na paletach /balené
ve vratnych obalech kontrolovat stav palet a vratnych obal(i. Dopravce provadi
na nakladce pouze evidencni vizualni kontrolu zbézného stavu zasilky jako celku
(tj. zda souhlasi pocet naloZzenych palet s poctem zapsanym v nakladnim listu
CMR potazmo s poctem palet v objednavce prepravy a zda neni obal viditelné
poskozeny — roztrzeny). Dopravce nehodnoti kvalitu obalového materidlu/palet.
Dopravce predava prijemci palety/vratné obaly ve stejném stavu/kvalité, ve
kterém byly naloZeny/ predany Dopravci.

9. KVALIFIKACE CITLIVEHO A NEBEZPECNEHO ZBOZi

9.1. Zacitlivé zboii se povaZuje zasilka vysoké hodnoty (kazda zasilka, jejiz
hodnota presahuje ¢astku 5 mil. CZK / vozidlo; u kusovych preprav, presahuje-li
tento limit 8,33SDR x 1 kg prevazeného zbozi), ktera je zaroven ohrozena
vysokym rizikem kradeze, zproneveéry, podvodu apod., pricemz se jedna
zpravidla o zbozi lehce prodejné na cerném trhu nebo jde o zbozi atraktivni

z hlediska zajmu organizovaného zlocinu (napf. tabdkové vyrobky, alkohol,
elektronika, komponenty pro automobilovy primysl a vyrobu elektroniky,
domaci spotrebice, kosmetika, Sperky, bizuterie, drahé kovy, feroslitiny,
znackové obleceni, obuv, starozZitnosti atd.).

9.2. Zanebezpecné se povazuje zbozi, které mlze i vramci normalné
probihajici prepravy, skladovani ¢i jinych ¢innostech znamenat bezprostfedni
nebezpecdi pro osoby a vozidla, pfipadné majetek a zajmy tretich osob. Na
prepravu nebezpecného zbozi se vztahuje zejména zakon o silni¢ni dopravé ¢.
111/1994 Sb. v platném znéni a Umluva ADR (vyhl.¢. 64/1987 Sb. v platném
znéni).

9.3. Maji-li byt — jako zasilka/Cast zasilky — prepravovano citlivé zbozi/
nebezpecné zbozi sdéli odesilatel Dopravci v€as a pisemné presné oznaceni
nebezpecdi a druh nebezpecné véci, latky nebo predmétu, jeji klasifikacni
zatridéni jakoz i Zddouci bezpecnostni opatfeni a postupy, které je nutno pfi
prepravé takového nebezpecéného/citlivého zboZi dodrZovat. V opacném
pripadé hradi odesilatel veskeré naklady / rizika vznikla v souvislosti s tim, Ze
dopravce nebyl o povaze zbozi a rizicich informovan. Dopravce je opravnén se
zbozim manipulovat na pokyn statnich organ(, bezpecnostnich slozek ¢i

v pripadé ohroZeni vSeobecné bezpecénosti.

9.4. Zjisti-li Dopravce po prevzeti nebezpecné zasilky, Zze byla k prepravé
pfijata zasilka aniz by mu byly znamy ¢i odesilatelem sdéleny udaje dle odstavce
9.1 a2 9.2. téchto podminek, je Dopravce opravnén takovou zasilku vyloZit,
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uskladnit, dopravit zpét, resp. vratit odesilateli a odesilatel je povinen takovo
zasilku prevzit zpét. Zjisti-li Dopravce tento nedostatek az béhem prepravy,
prepravu — podle technickych moznosti konkrétniho oboru dopravy - prerusi a
vyzada si neprodlené pokyny odesilatele.

Jde-li o prepravu, ktera je predpisy zakazana, pripadné hrozi bezprostfedni
nebezpedi Skody mize Dopravce zasilku zlikvidovat ¢i ucinit neskodnou.
Oznameni takové mimoradné situace policii a slozkam zdchranného systému
neni dotceno.

Dopravce neni v takovém pripadé zavazan nahradit Skodu na zasilce a ma
prdvo vici odesilateli na nahradu ndkladu, které v souvislosti s vy$e uvedenym
postupem ucelné ¢i nutné vynalozil.

10. INFORMACE O PRAVECH A POVINNOSTECH V OBLASTI ZPRACOVANI
0OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany se vzajemné zavazuji postupovat v souladu s narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji); (dale jen
,harizeni”).

10.1. Zpracované udaje

-identifikaéni a fakturaéni udaje (napf. jméno, piijmeni, 1CO, DIC), kontaktni
Udaje (napf. adresa bydlisté nebo sidla, telefonni spojeni, identifikatory pro
elektronickou komunikaci), Udaje o bankovnim spojeni (napf. ¢islo uctu) a o
vyuzitych pfepravnich a jinych sluzbdach, véetné shora uvedenych udajli o
Vasem (obchodnim) zastupci ¢i povéreném zaméstnanci nebo jiné kontaktni
osobé

10.2. Uéel zpracovani

-a) pro plnéni povinnosti spravce vyplyvajicich ze smlouvy uzaviené mezi Vami
a spravcem (napf. smlouva o prepravé, smlouva o zprostfedkovani pfepravy)

-b) pro plnéni povinnosti spravce podle platnych pravnich predpisti predevsim
v souvislosti s jeho ¢innostmi, napf. v oblasti ochrany spotrebitele,
odpovédnosti za vady ¢i plnéni Ucetnich, dafovych ¢i celnich povinnosti, véetné
povinnosti souvisejicich s provadénim kontroly ze strany ptislusnych organ(

-c) pro vykon prav a opravnénych zajmu spravce, mj. pri uplatfiovani jeho prav
a vymahani narokl vici Vam
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10.3. Pravni zaklad pro zpracovani \

Pravo spravce zpracovavat osobni Udaje pro vyse uvedené ucely (viz 3. otazka) i
bez Vami udéleného souhlasu vyplyva z ¢l. 6 odst. 1 pism. b), c) a f) nafizeni

10.4. Délka trvani spravy dat

Vase osobni Udaje budou zpracovany po celou dobu trvani smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem a po jeho ukonceni po dobu trvani promléecich lhit a
Ihat uréenych pro archivaci podle pravnich predpisl, a to nejdéle vsak po dobu
péti let od konce ucetniho obdobi, v némz doslo k zaniku posledniho smluvniho
vztahu, nestanovi-li pravni predpis dobu delsi a nebude-li po uplynuti této doby
trvat néktery z uceld, pro ktery lze osobni Udaje i nadale zpracovavat (napf.
probihajici soudni ¢i exekucéni fizeni)

-po uplynuti shora uvedenych |hit budou Vase osobni idaje nevratné smazany
i zniceny

10.5. Osoby opravnéné zpracovanim/spravou dat

-organy verejné moci, danovi poradci, ucetni, auditofi, advokati, soudy a jiné
prislusné kontrolni a finan¢ni organy, poskytovatelé postovnich sluzeb ¢i
prepravci, spolecnosti v ramci holdingu ,,0.K. Trans“ a v pfipadé prepravy
mezinarodni téz tuzemské i zahranicni celni organy; s Vasim souhlasem pak i
jiné osoby; Vase osobni tdaje mohou byt z divodu splnéni smluvnich nebo
zdkonnych povinnosti pfedany téz prijemcim v zahranici, a to pouze za
podminek stanovenych v ¢lanku 44 a nasl. narizeni, bude-li zajistény dostatecné
zaruky ochrany Vasich osobnich udajd)

10.6. Zdroje pro zpracovani / Aktualizace udaiji

-osobni Udaje jsou nebo budou ziskavany zejména od Vas a Vasich
(obchodnich) zastupct Ci jinych povérenych osob a ddle z vefejné dostupnych
informaci, internetu a socialnich siti, vefejnych seznam a rejstrik(i a téz z listin
a komunikace predlozené ¢i dorucené spravci

-aktualizace Vasich osobnich udajl bude probihat zejména na zakladé informaci
obdrzenych od V4s &i Vasich (obchodnich) zastupct nebo jinych povérenych
osob a dale z verejné dostupnych informaci, internetu a socidlnich siti,
verejnych seznam a rejstrik(
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10.7. Prava a povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju. \

-mate pravo na zpracovavani osobnich Udaj( korektné a zdkonnym a
transparentnim zpUlsobem, pro legitimni Ucely, v pfiméreném nezbytném
rozsahu a na nezbytnou dobu, pficemz Udaje museji byt zabezpeceny proti
neopravnénému zpracovani, nahodné ztrate, zniceni nebo poskozeni, coz je
zajiSténo zejména jejich mechanickym i elektronickym zabezpecenim (vcetné
Sifrovani pfi jejich pfenosu) a prislusnymi opatfenimi a postupy, které jsou
zavedeny, véetné pravidelného proskolovani osob, které maji k Vasim osobnim
udajam pfistup

-mate pravo na bezplatny pfistup k Vasim osobnim udajum a na potvrzeni, zda
jsou Vase osobni Udaje zpracovavany (za poskytnuti dalsi kopie nebo dalsiho
potvrzeni Vam bude Uc¢tovan administrativni poplatek ve vysi 50 CZK (bez DPH)
za kazdou jednu stranu kopie formatu A4 a ve vysi 200 CZK (bez DPH) za kazdé
dalsi vystavené potvrzeni)

-mate pravo na doplnéni chybéjicich udaji a na opravu nepresnych osobnich
udaju

-mate pravo na vymaz osobnich udajd, které jiz nejsou potiebné pro vyse
uvedené ucely (viz 3. otazka); vznesete-li ndmitky proti jejich zpracovani a
neexistuji Zzddné prevazujici dlivody pro jejich zpracovani; byly-li osobni udaje
zpracovany protipravné; nebo stanovi-li tak pravo Evropské unie nebo jejiho
¢lenského statu; pravo na vymaz Vam vsak nepfislusi, je-li zpracovani osobnich
Udaja nezbytné mj. pro splnéni pravni povinnosti podle prava Evropské unie
nebo jejiho ¢lenského statu, pro ucely archivace nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich narok

-mate pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju (tj. udaje budou spravcem
pouze uloZeny a zpracovavany budou pouze s Vasim souhlasem, nebo z diivodu
urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokt ¢i z ddvodu ochrany prav jiné
fyzické nebo pravnické osoby), a to pokud budete popirat jejich pfesnost; bude-
li jejich zpracovani protipravni a budete odmitat jejich vymaz; bude-li spravce
udaje potrebovat nadale pouze pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich
narok(; nebo pokud vznesete namitku proti jejich zpracovani

-mdte pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz)

-mate pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani (tj. hodnoceni osobnich
aspektl vztahujicich se k rozboru nebo odhadu aspektu tykajicich se Vaseho
pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, Vasich osobnich
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preferenci, zajmQ, spolehlivosti, chovani ¢i mista, kde se nachazite nebo
pohybujete); ledaze je takové rozhodnuti nezbytné k uzavieni nebo plnéni
smlouvy mezi Vami a spravcem; je povoleno pravem Evropské unie nebo jejiho
¢lenského statu; nebo je zaloZzeno na Vasem vyslovném souhlasu (timto
zplsobem nejsou Vase osobni Udaje v soucasné dobé spravcem zpracovavany)

-sva prava (na pfistup k osobnim udajlim a potvrzeni o nich, na jejich doplnéni,
opravu ¢i vymaz nebo na omezeni zpracovani) mtiZete uplatnit osobné nebo
prostiednictvim emailu zaslaného na adresu: gdpr@oktrans.cz, pficemz Vase
podnéty budou vyfizeny ve stanovenych |hitach (zpravidla do jednoho mésice)

Dle €l. 21 nafizeni mate PRAVO kdykoli vznést NAMITKU proti zpracovani
osobnich udaj(, které jsou zpracovavany pro ucely opravnénych zajm{ spravce
a pro ucely tzv. prfimého marketingu.

11. OCHRANA OZNAMOVATELU

11.1. Whistleblowingem se rozumi termin, ktery se pouziva pro jednani, kdy
jednotlivec neboli oznamovatel upozorni svého zaméstnavatele na protipravni
C¢i nekalé jednani. Tohoto jednani se mohla dopustit osoba na pracovisti
(zaméstnanec) nebo jina osoba v souvislosti s vykonem cinnosti pro
zaméstnavatele.

Podle zdkona o ochrané oznamovateltd ¢. 171/2023 Sb. (,,zakon“), je
Dopravce povinen od 1.8.2023 zavést vnitini oznamovaci systém pro oznameni
protipravniho jednani.

Whistleblowing ma pro nasi spole¢nost zasadni vyznam, jelikoz nam
pomUze odhalit nepoctivé jednani ¢i podezieni na néj. Tim chrani nase hodnoty
a prispiva k vétsi transparentnosti, zodpovédnosti a etice ve firemnim
prostfedi. Pomoci whistleblowingu mohou byt odhaleny a reseny problémy i
nevhodna jednani, a tim ziskava naSe organizace pfilezitost vyresit vSechna
odhalena rizika. Zaroven tento systém poskytuje anonymitu oznamovatele a
zamezuje pfipadnym odvetnym opatfenim.

11.2. Dopravce povéfil v souladu s § 8 odst. 2 Zakona vedenim vnitfniho
oznamovaciho systému Terezu Rosenbaum, se sidlem Hlavni 182, Chyné 253
03 (tzv. povérena osoba).

Prostrednictvim oznamovaciho whistleblowing systému lze podat oznameni
v pripadé, Ze jste osoba vykonavajici zavislou ¢innost v zakladnim
pracovnépravnim vztahu pro spolecnost O.K. Trans.

11.3. Oznameni je mozné podat elektronicky prostfednictvim e-mailu:
whistleblowing@oktrans.cz*
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*Pisemné v listinné podobé postou \

*Telefonicky prostfednictvim telefonni linky
*Osobné (tstné) na adrese povérené osoby

Pro spravné podani oznameni je tfeba uvést své IMENO, PRIJMENI, DATUM
NAROZENI nebo identifikaéni Gdaje k ovéfeni totoznosti. V pfipadé
nedodrzeni téchto bodl nebude mozné poskytnout ochranu pied odvetnym
opatrenim.

Dopravce také upozornuje, Ze v pripadé, Ze osoba zadmérné ozndmi
nepravdivé protipravni jednani napliiuje znaky prestupku, za ktery hrozi pokuta

az 50 000 CZK. Této osobé nenadlezi ochrana pred odvetnymi opatfenimi, pokud
védomeé ucinila nepravdivé oznameni.

12. VSEOBECNA USTANOVENI

12.1. Naroky vzniklé z dlvodu poskozeni, ztraty Ci zni¢eni Zasilky a z divodu
opoidéného doruéeni Zasilky se viici Dopravci Fidi Umluvou CMR €lanek 32.

12.2. Odesilatel udéluje souhlas se zverejnénim svého jména nebo obchodni
firmy a loga Odesilatele na webovych strankach, propagacnich materialech
Dopravce, za Ucelem prezentace odesilatele jakozto obchodniho partnera
Dopravce. Smluvni strany se dohodly, Ze Odesilatel a/nebo jakdkoliv osoba ze
skupiny Odesilatele mGze byt Dopravcem a/nebo jim povérenou osobou
kontaktovan v pfipadé marketingové ¢i reklamni akce, nabidky, obchodni
spoluprace Ci jiného oznameni nebo obchodniho sdéleni, a to jakoukoliv
formou. Odesilatel souhlasi s pouzitim veskerych predanych kontaktnich udajd
k marketingovym ucelim Dopravce ¢i osob ze skupiny Dopravce.

Ucinnost téchto VOP nastava dne 1.11.2024
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